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Marino Mobile

Hasta hace muy poco, la gestién
de la empresa ha estado
condicionada a la disposicion de
los medios fisicos que se
encontraban en la misma,
estableciéndose un limite de

actuaciéon comercial.

Marino MOBILE es una solucién
diseflada especificamente para
esta tendencia,
permitiendo una extensiéon de su

modificar

capacidad de maniobra y
proporcionando nuevas estrategias.

El resultado es una herramienta
de gestién remota: consulta de
clientes, consulta de articulos,
consulta de histéricos de consumo,
impagados,
seguimiento comercial, realizacién

consulta de

de pre-pedidos, etc.

El usuario, sea agente comercial
0 no, podra operar con su sistema
de gestion desde el domicilio del
cliente, interactuando con la
informacién de la empresa y
propiciando un servicio inmediato

y agil.

La posibilidad de disponer de la
informacién necesaria del cliente
cuando ha ido a visitarle o la
realizacion de un pedido desde un

hotel, aportan agilidad comercial
y constituyen un aprovechamiento
instantaneo de oportunidades.

A esta nueva facultad de reaccién
se une la transmisién de calidad
de su servicio que proporciona a
su cliente. En ocasiones conocer
la existencia o no de stock en
tiempo real puede suponer la
diferencia entre un servicio
profesionalizado de calidad y la
pérdida de las opciones de venta.

Por otra parte, una correcta
de equipos
comerciales y una automatizacién

organizacion

de las acciones individuales que
realizan suponen,
simultaneamente, una optimizacion
de los procesos internos de su
compafifa y, en consecuencia, un

ahorro de costes derivados.

Marino MOBILE se articula en torno
a dos herramientas diferenciadas
que permiten definir los parametros
de seguridad y adaptar el sistema
a las necesidades de cada usuario.



Marino MOBILE Administracion:

Una interfaz intuitiva permite crear
grupos de usuarios, crear usuarios,
definir multiples perfiles, configurar
el acceso a las diferentes tablas,
parametrizar las condiciones de
acceso, restringir permisos o
controlar la sincronizacién.
Esta utilidad proporciona
estabilidad a la plataforma de
movilidad, permitiendo que la
informacion se administre de la
forma adecuada entre los diferentes
usuarios.

Marino MOBILE Device:

Es la aplicacion propiamente dicha
a la que accederan los usuarios,
en funcién del perfil creado por el
administrador y de los permisos
otorgados.

La plataforma Pocket PC permite
que pueda ser utilizada desde
dispositivos estandar, como PDA
o el propio teléfono movil.

La combinaciéon de ambas
herramientas y la posibilidad que
ofrece la potencial disposicién de
toda la informacién de la compafiia
convierten a Marino MOBILE en
una extension estratégica de su
negocio.

Caracteristicas técnicas

® Posibilidad de utilizar cualquier
dispositivo mévil con unos
requisitos basicos: Plataforma
Pocket PC o Windows Mobile y
sistema de comunicacién con el
servidor.

B Entorno de administrador y entorno
de usuario.

B Definicidn

de perfiles y
parametrizacién. Acceso seguro
desde el dispositivo mévil mediante
nombre de usuario y contrasefia.

Areas de trabajo

Acceso a cualquier empresa de las
disponibles segin el perfil.

Acceso, mediante un simple clic,
a cualquiera de las areas
predefinidas: clientes, articulos,
pedidos, seguimiento comercial,
consulta ABC.

Posibilidad de crear &areas
adicionales o modificarlas.

Gestion de clientes

Localizacion de clientes mediante
multiples filtros. Ordenacién de
registros.

Acceso a la informacién general
de la ficha del cliente: direccion,
comercial, fiscal, cobros o varios.

Posibilidades de parametrizacién
de los campos disponibles.

Consulta del registro histérico de
consumo y de impagados del
cliente.

Seguimiento Comercial

Acceso al seguimiento comercial
del cliente, incluyendo
cuestionarios asociados y claves a

contactar.

Generacion de pedidos

Posibilidad de generar pre-pedidos
que requieren unavalidacién previa,
tras la cual podran sincronizarse
con el MARINO ERP.

m Relaciény consulta de pre-pedidos:

informacién general, totales, lineas,
comisionistas.

Sistema de alerta si el cliente tiene
recibos impagados.

Posibilidad de consultar los pedidos
pendientes que ya se han creado
en MARINO ERP. Consulta de lineas
y de las notas del documento.

Consulta de articulos

Relacién y consulta de articulos,
incluyendo las posibilidades de
filtro y ordenacién de registros.

Informacién detallada de los
articulos: codigo, abreviacién,
familia, stock inventariable y
reservado de los diferentes
almacenes, precios.

Posibilidad de consultar el stock
en tiempo real mediante conexién
con el servidor.

Consulta ABC

Posibilidad de mostrar una
estadistica de ventas, ordenada
por cliente en orden ascendente
o descendente, teniendo en cuenta
el importe del periodo, el importe
acumulado anual y los margenes
de venta.

Posibilidad de mostrar los
resultados de una empresa o del
conjunto de ellas (consolidados).

Concrecién del intervalo de tiempo
y del rango de clientes a considerar.

Concrecion de importes minimos
a mostrar.

Posibilidad de calcular acumulados
del periodo definido y del afio en
curso.



